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Abstract

Pujangga Pasar Kemis Vocational School is currently facing challenges in the tuition payment process
which is still done manually, causing service delays, data security risks, as well as the possibility of data
loss and errors in making reports. Difficulty in tracking payment data if the SPP payment card is lost is
also a problem. To increase administrative efficiency, maintain data security, transparency, and provide
better services, it is necessary to develop a technology-based tuition payment information system. The
author collects information through observations and interviews with stakeholders to design an effective
and structured tuition payment system. The PIECES system analysis method and system design using
UML (Unified Modeling Language) are used to describe the design of this system. This system will be
developed using the PHP programming language and MySQL database, with the help of XAMPP tools
for data storage and management. This research aims to improve the efficiency and security of the tuition
payment process at Pujangga Pasar Kemis Vocational School. This study aims to design a tuition fee
payment information system using the Midtrans payment gateway at SMK Pujangga Pasar Kemis with
several main contributions: Developing an integrated and automatic payment system, Increasing
transparency and accountability of school financial administration, Providing easy access to payments
for parents/guardians of students, Reducing the risk of recording errors and potential data manipulation.
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi saat ini telah mengubah cara berbagai lembaga
pendidikan mengelola administrasi keuangan, khususnya dalam sistem pembayaran. Sekolah
Menengah Kejuruan (SMK) sebagai lembaga pendidikan yang berfokus pada pengembangan
keterampilan profesional siswa kini dituntut untuk mengadopsi sistem pembayaran yang efisien,
aman, dan transparan. Pembayaran Sumbangan Pembinaan Pendidikan (SPP) merupakan salah
satu aspek krusial dalam pengelolaan keuangan sekolah yang memerlukan penanganan yang
modern dan terintegrasi. Di era digital saat ini, penggunaan payment gateway seperti Midtrans
telah menjadi solusi transformatif dalam menyelesaikan berbagai tantangan administrasi dan
keuangan. Midtrans sebagai platform pembayaran terkemuka di Indonesia menawarkan
kemudahan, keamanan, dan fleksibilitas dalam bertransaksi online yang dapat dimanfaatkan
oleh lembaga pendidikan.

Berdasarkan penelitian terdahulu, beberapa penelitian telah membahas tentang
implementasi sistem informasi pembayaran di lingkungan pendidikan: dalam penelitiannya
tentang implementasi payment gateway di lembaga pendidikan mendokumentasikan bahwa
penggunaan teknologi pembayaran digital dapat mengurangi antrian, mempercepat proses
transaksi, dan memberikan kemudahan bagi orang tua siswa dalam melakukan pembayaran.[1]
dan integrasi payment gateway seperti Midtrans dapat menyediakan beberapa saluran
pembayaran, memungkinkan pembayaran melalui berbagai metode seperti transfer bank, kartu
kredit, dan dompet digital.[2] Pesatnya perkembangan teknologi dan ilmu pengetahuan
didukung oleh sumber daya manusia yang berkualitas dan memadai, termasuk perkembangan di
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bidang pendidikan yang dapat membantu sekolah terutama dalam pengolahan data pembayaran
sekolah, sehingga terciptalah Sistem Informasi Pembayaran SPP yang dapat membantu
pengolahan data administrasi pembayaran sekolah. Sistem informasi pembayaran SPP sekolah
ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman Laravel dan menggunakan database
MySQL serta menggunakan metode SDLC.[3] Secara spesifik, fungsi yang dilakukan oleh
aplikasi administrasi pembayaran yang dikembangkan meliputi pembayaran SPP lainnya,
Aplikasi ini merupakan aplikasi yang digunakan untuk mengelolah data mahasiswa, pendataan
pembayaran SPP, dan pendataan mahasiswa. Menampilkan informasi mahasiswa, laporan
pembayaran SPP, hingga laporan pelunasan. Aplikasi administrasi pembayaran ini
dikembangkan dengan menggunakan bahasa pemrograman Java. Dengan adanya sistem
pembayaran terkomputerisasi ini diharapkan dapat meningkatkan pengolahan data pembayaran
SPP dan pembuatan laporan pembayaran secara lebih efektif dan efisien. [4].

METODE PENELITIAN

1. Metode Pengumpulan Data
a) Observasi; Melakukan pengamatan terhadap sistem pembayaran SPP yang sedang berjalan
dan mengidentifikasi kendala serta kebutuhan sistem
b) Wawancara; Melakukan wawancara mendalam kepada pihak sekolah dan menggali
informasi mengenai kebutuhan sistem pembayaran
c) Studi Dokumentasi; Mengumpulkan dokumen terkait sistem pembayaran dan
menganalisis alur pembayaran SPP yang ada
d) Kuesioner; Menyebarkan kuesioner kepada siswa dan orang tua siswa serta mengukur
tingkat kepuasan dan kebutuhan sistem
2. Teknik Analisis Data yaitu Analisis Deskriptif, Analisis Kebutuhan Sistem, Analisis
Perancangan Sistem Informasi, Analisis Kelayakan Sistem
3. Teknik Pengembangan Sistem; Model Prototype, Metode Waterfall dan Unified Modeling
Language (UML)
4. Perancangan Uji Coba Sistem; Pengujian Black Box, Pengujian Fungsional, Pengujian
Keamanan dan Uji Coba Pengguna.
5. Tinjauan Pustaka terkait penelitian:

Membahas implementasi payment gateway di lembaga pendidikan, Menganalisis efektivitas
sistem pembayaran digital, Relevansi: Mendukung konsep integrasi payment gateway [5]. Studi
perbandingan sistem pembayaran SPP konvensional vs digital, Mengukur tingkat efisiensi dan
akseptabilitas, Relevansi: Memberikan perspektif transformasi sistem pembayaran [6]. Merancang
sistem informasi berbasis web untuk pembayaran sekolah, Berfokus pada keamanan dan
kemudahan transaksi, Relevansi: Metode perancangan sistem sejenis [7]. Analisis keamanan
payment gateway dalam transaksi pendidikan, Studi kasus implementasi Midtrans, Relevansi:
Aspek keamanan dan kepercayaan sistem [8]. Evaluasi kinerja payment gateway di sektor
pendidikan, Perbandingan berbagai platform pembayaran digital, Relevansi: Pemilihan dan
evaluasi platform Midtrans [9]. Perancangan arsitektur sistem informasi pembayaran terintegrasi,
Penggunaan APl dan integrasi sistem, Relevansi: Teknik integrasi payment gateway [10].
Transformasi digital sistem pembayaran sekolah, Tantangan dan solusi implementasi, Relevansi:
Konteks transformasi digital pendidikan [11]. Studi implementasi gateway pembayaran dalam
manajemen keuangan sekolah, Analisis biaya dan manfaat, Relevansi: Perspektif ekonomi
implementasi sistem [12].Pengembangan sistem informasi berbasis seluler, Aksesibilitas dan
pengalaman pengguna, Relevansi: Desain antarmuka dan pengalaman pengguna [13].
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HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Rancangan Sistem yang Diusulkan

Berdasarkan analisis dan penelitian yang telah dilakukan pada sistem pembayaran SPP yang
berjalan di SMK Pujangga Pasar Kemis, maka tahap selanjutnya adalah membahas sistem yang
diusulkan. Sistem yang diusulkan memudahkan kasir dalam pekerjaannya sehingga, dimana harus
melakukan pengecekan data secara manual. Oleh karena itu, dari permasalahan tersebut dibuatlah
suatu usulan sistem pembayaran SPP untuk memudahkan proses pencatatan pembayaran secara
efektif dan efisien. Dalam merancang sistem yang diusulkan ini, penulis menggunakan UML
sebagai gambaran dalam bentuk diagram, diantaranya penulis menggunakan Usecase Diagram,
Activity Diagram, Sequence Diagram, dan Class Diagram.

a. Use Case Diagram

Sitem inoras Pambaywan PP

e

>
Bl Data Lapoan mny-msw ElW
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®

Gambar 1. Diagram Kasus Penggunaan Sistem yang Diusulkan
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b. Diagram Aktivitas Sistem Pembayaran Uang Kuliah

Gambar 2. Diagram Aktivitas Sistem Pembayaran SPP

c. Diagram Urutan Sistem Pembayaran SPP
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Gambar 3. Diagram Urutan
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d. Diagram Kelas

+id_spp: bigint(20)

+ tahun: int(11)

+ nominal: int(11)
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+1id_kelas: bigint(20)
+nama_kelas: varchar(10)

+ kompetensi_keahlian: varchar(50)

+id_siswa: bigint(20)
+ nisn: char(12)
—{ + nis: char(12)

+ created_at: timestamp

+ updated_at: timestamp

1

+ created_at: timestamp

+ updated_at: timestamp

+ nama: varchar(35)

+ id_kelas: bigint(20)

+ id_pembayaran: bigint(20)
+id_user: bigint(20)

+ alamat: text

+id_spp: bigint(20)

+nomor_ telp: varchar(13)

+id: bigint(20)
+ migrations: varchar(191)

+ batch: int(11)

+id: bigint(20)
+ connection: text

+ queue: text

& 1

+ created_at: timestamp

C updated_at: timestamp

d: longtext

pay

+ exception: longtext

1

+ id_siswa: bigint(20)
+ spp_bulan: varchar(20)

+ jumiah_bayar: int(11)

|+ failed_at: timestamp

+id_user: bigint(20)

+name: varchar(191)
+ email: varchar(191)
+ email_verified_at: timestamp

+ password: varchar(191)

+ status_bayar: int(11)

+ snap_token: varchar(255)

+ created_at: timestamp

C updated_at: timestamp )

Gambar 4. Diagram Kelas
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+ |evel: varchar(20)

+ remember_token: varchar(100)

+ created_at: timestamp

C updated_at: timestamp
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2. Perancangan Tampilan Sistem Sebagai Berikut ini adalah gambaran tampilan antarmuka
mengenai Perancangan Sistem Informasi Pembayaran SPP di SMK Pujangga Pasar Kemis yang
dapat dilihat pada gambar berikut:

a. Halaman Login
E-Pembayaran SPP SMK PUJANGGA

Login

Login untuk Siswa silahkan Klik Disin

| p— |
SMK PUJANGGA
KABUPATEN TANGERANG

Email

Password

Gambar 5. Halaman Login sebelum masuk ke halaman utama sistem dengan User memasukkan Email dan
Password.

a. Dashboard Page

i Dashboard
2 admin v

B3 Dashboard Selamat Datang di aplikasi pembayaran SPP Sekolah

Gambar 6. Dashboard Page
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b. Halaman Data

@ £-sPP 9

. Dashboard
23 admin e
[T Dt Perugas
@ Tarsbah Petugas

2% Duts Petuges f NAMA EnaiL LEvEL DiBUAT
o 1 Jut 2
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B 4 " p Lo 2020
=
=]

Gambar 7. Halaman Data

c. Halaman Data Pembayaran

=]
Data Pern
# PETUGAS NISN SISWA NAMA SISWA SPP JUMLAH BAYAR TANGGAL BAYAR
1 admin 123456769011 Agus Riana 200000 200000 17 Jul 2024

2 sebrmin 0065628114 AAT NURIANILAH 20000€ 200000 15 Jul, 2024

Gambar 8. Payment Data Page
d. Halaman Payment Histori
G samin - o

L Histori Pembayaran

17 Jul, 2024

History Pembayaran

(L]

Gambar 9. Payment Histori Page
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e. Halaman report creation

& PP @
Dashboard
o admi
Buat Laporan
an sat Laporan
# o
@ oa
B -
B Ge L

Gambar 10. Report Creation Page
f.  Halaman Tuition payment

@ E-sPP

Dashboard
A3 Abdur Rohim Alkholi... . -

NAMA SISWA JUMLAH BAYAR

0064426734

Gambar 11. Tuition payment page
g. Halaman SPP payment history

Gambar 12. SPP payment history page
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3. Testing

Implementation of the program in the Design of the Tuition Payment Information System at
SMK Pujangga Pasar Kemis menggunakan Black Box Testing yang artinya menguji program
dengan mengutamakan pengujian kebutuhan fungsional suatu program. Tujuan dari metode
Black Box Testing adalah untuk menemukan kesalahan fungsional pada program, seperti fungsi
yang salah atau hilang, kesalahan interface, kesalahan akses database eksternal, kesalahan
inisialisasi dan terminasi. Metode pengujian Black Box Testing adalah memberikan input pada
program. Input tersebut kemudian diolah sesuai dengan kebutuhan fungsionalnya untuk melihat
apakah program aplikasi dapat menghasilkan output yang sesuai dengan yang diinginkan dan
sesuai dengan fungsi dasar program. Jika input yang diberikan selama proses menghasilkan
hasil yang sesuai, maka program telah dibuat dengan benar. Namun, jika output yang dihasilkan
tidak sesuai dengan kebutuhan fungsionalnya, maka program tersebut masih mengandung
kesalahan dan harus ditelusuri atau diperbaiki kembali. Black Box Testing diperlukan untuk
melihat apakah program dapat digunakan dengan baik, apakah program dapat memudahkan
pengguna dalam menjalankan pekerjaan sehari-hari dengan lebih mudah dan efisien.

4. Black Box Testing

Pengujian yang dilakukan pada Perancangan Sistem Informasi Pembayaran SPP di SMK
Pujangga Pasar Kemis ini menggunakan Black Box Testing yang biasa disebut pengujian
fungsional. Berikut adalah beberapa pengujian yang dilakukan dengan Pengujian Kotak Hitam.

KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan tentang Perancangan Sistem Informasi Pembayaran
Menggunakan Payment Gateway Midtrans SPP Di SMK Pujangga Pasar Kemis, maka dapat
ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Sistem Pembayaran SPP Pendidikan (SPP) yang ada saat ini masih terintegrasi dengan
tabungan dalam hal pembayaran dan untuk pencatatan sistem masih semi komputerisasi
menggunakan Microsoft Excel untuk menginput, mengolah dan mencari data secara manual.

2. Kekurangan dari sistem yang ada saat ini adalah terdapat kemungkinan terjadinya kesalahan
atau ketidakakuratan pada hasil laporan status pembayaran karena dilakukan dengan cara
mencocokkan dengan kwitansi pembayaran dan checklist data pembayaran serta dikelola oleh
satu orang bendahara dengan menggunakan Ms. Access yang menurut bendahara sendiri kurang
user friendly untuk digunakan.

3. Perancangan sistem informasi Pembayaran SPP Pendidikan (SPP) telah dibahas lebih rinci
pada bab Il dimana pada Sistem Pembayaran SPP berbasis web ini diharapkan mampu
membantu mengatasi permasalahan atau kekurangan dari sistem yang sedang berjalan.
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