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ABSTRACT 

The development of mobile technology is currently widely used by android smartphone, 
especially the most widely used. The need to use this technology is very much needed as a 

mobile-based information service media. The information service system for students at 

Politeknik PGRI Banten is currently computerized by utilizing web-base technology not yet 
following the development of mobile technology. Therefore, the development of a hybrid 

android based mobile information system service was carried out with the aim of developing 

an existing service system into mobile smartphone-based system service. From the results of 

the study, the utilization of student information system techonlogy services based on hybrid 
android mobile and supported by pus notification in real time can help financial and 

academic departements in providing information related to lecture payments and 

information related to lecture schedules. 

Keywords : android, hybrid, information system, Notification, Real Time  

 

PENDAHULUAN 

Seiring dengan perkembangan teknologi yang semakin pesat serta pengguna 

smart phone yang begitu banyak, maka suatu instansi maupun perusahaan sangat 

membutuhkan suatu sistem informasi yang terkomputerisasi dalam pengolahan data 

setiap kegiatannya. Informasi sudah semakin mudah diakses dan berbagai macam 

bentuk yang ada didalam informasi terutama informasi akademik yang dewasa ini 

sangatlah penting bagi kalangan mahasiswa maupun civitas akademik terutama pada 

pengolahan data-data. Penggunaan teknologi informasi pada bidang pendidikan 

memiliki potensi besar untuk menciptakan tujuan-tujuan pembelajaran dan 

menciptakan sistem informasi yang sangat berguna bagi sebuah kebutuhan perguruan 

tinggi. 
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 Politeknik PGRI Banten sebagai lembaga pendidikan yang terletak di tengah 

kota Serang dan Cilegon di Banten telah memiliki sistem informasi akademik yang 

terintegrasi yang dikembangkan oleh penulis sebelumnya, sistem informasi tersebut 

dinamakan sebagai smart campus yang bertujuan untuk mampu menangani segala 

permasalahan pada disetiap civitas akademik seperti pada bagian marketing untuk 

mengola calon mahasiswa, bagian keuangan untuk mengolah data-data administrasi, 

bagian akademik untuk mengolah serta memantau perkembangan mahasiswa, bagian 

mahasiswa untuk memonitoring hasil dari perkuliahan serta dosen untuk memantau 

perkembangan mahasiswa. Sistem informasi ini dapat diakses secara online di 

komputer maupun di smart phone yang sifatnya sudah responsive melalui browser. 

Suatu yayasan lembaga pendidikan memerlukan pengolahan manajemen yang 

baik untuk melayani kebutuhan mahasiswa maupun dosen, untuk itu proses 

administrasi pembayaran dan pengolahan jadwal perkuliahan sangatlah berperan di 

lembaga pendidikan. Salah satu informasi yang sangat dibutuhkan oleh perguruan 

tinggi Politeknik PGRI Banten yaitu informasi mengenai pembayaran administrasi 

perkuliahan dan jadwal perkuliahan yang real time, informasi ini sangat berpengaruh 

demi kelancaran dan ketertiban mahasiswa terhadap tanggung jawab sebagai 

mahasiswa di Politeknik PGRI Banten. 

Pada dasarnya pekerjaan pengolahan informasi akademik pada Politeknik 

PGRI Banten sudah menggunakan sistem yang terintegrasi dengan memanfaatkan 

teknologi berbasis aplikasi web, akan tetapi mengingat permasalahan yang perlu 

segera diatasi terkait dengan pengembangan aplikasi sistem di Politeknik PGRI 

Banten adalah bagaimana memberikan informasi terkait pembayaran administrasi 

perkuliahan dan jadwal perkuliahan di saat Kegiatan Belajar-Mengajar (KBM) secara 

real time. 

Maka untuk mempermudah hal di atas, perlu dilakukan penelitian untuk 

memanfaatkan teknologi internet dan komputer untuk kelancaran proses distribusi 

informasi akademik dalam bentuk sebuah alat bantu dengan memanfaatkan Web 

Service yang berjalan pada platform Android. Oleh karena itu penulis tertarik untuk 

mengembangakan sebuah aplikasi berbasis sistem platform android yang dapat 

mengatasi permasalahan di atas. 
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Hasil yang diharapkan dari penelitian ini adalah segala permasalahan yang 

ada dapat diselesaikan sehingga mahasiswa mendapatkan informasi pembayaran 

administrasi perkuliahan dan jadwal perkuliahan secara real time. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini dilakukan pada Perguruan Tinggi Politeknik PGRI Banten dan 

metode digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

a. Observase : pengumpulan data yang tidak hanya mengukur sikap dari responden 

namun juga dapat digunakan untuk merekam berbagai fenomena yang terjadi. 

b. Interview : pengumpulan data yang dilakukan melalui tahap muka dan tanya 

jawab langsung antara pengumpulan data maupun peneliti terhadap nara sumber 

atau sumber data. 

c. Research : pengumpulan data dengan mengambil data dari berbagai sumber 

seperti buku, majalah dan hasil penelitian orang lain yang berkaitan dengan 

pembahasan penelitian. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Mengenai hasil dari penelitian yang diambil berdasarkan data yang telah 

terkumpul dengan menggunakan metode observasi, wawancara dan studi 

dokumentasi, hasil yang diperoleh sebagai berikut : 

Hasil Observasi 

Hasil pengamatan yang telah dilakukan peneliti terhadap sistem yang telah berjalan 

selama penelitian di Politeknik PGRI Banten yaitu : 

1. Belum adanya metode pembayaran yang secara real time disaat waktu yang telah 

ditentukan untuk melakukan pembayaran. 

2. Belum adanya sistem yang user friendly sehingga mahasiswa tidak lagi kesulitan 

mencari informasi. 

3. Belum adanya aplikasi berbasis smartphone yang diterapkan untuk mengetahui 

informasi akademik yang sedang berlangsung. 



Jurnal SIMIKA Vol. 3 No.1 Tahun 2020 
 
 

58 
 

4. Belum adanya metode penjadwalan perkuliahan secara real time disaat waktu 

kegiatan belajar mahasiswa. 

 

Hasil Wawancara 

Hasil wawancara yang dilakukan peniliti terhadap Politeknik PGRI Banten 

kepada beberapa bagian civitas yang terkait, antara lain : 

1. Responden  : Ketua Yayasan Perguruan Tinggi 

Tujuan   : Mengetahui tingkat kebutuhan sistem yang ada pada 

Politeknik PGRI Banten 

2. Responden  : Bagian Keuangan 

Tujuan  : Mengetahui prosedur pembayaran administrasi perkuliahan  

              serta berapa jumlahnya tiap angkatan / semester. 

3. Responden : Bagian Akademik 

Tujuan  : Mengetahui prosedur kegiatan akademik dan jadwal 

perkuliahan secara berkala dan mengetahui dosen yang 

tersedia maupun ruangan yang ada. 

4. Responden  : Mahasiswa 

Tujuan  : Mengetahui tentang sejauh mana manfaat sistem informasi 

mahasiswa berbasis smartphone. 

 

Hasil Studi Dokumentasi 

Hasil studi dokumentasi peneliti terhadap Politeknik PGRI Banten adalah 

sebagai berikut : 

1. Peneliti mengambil data mengenai profile Politeknik PGRI Banten dari buku 

pedoman akademik, website dengan situs www.politeknikpgribanten.ac.id, 

media cetak, serta media elektronik. 

2. Peneliti mengambil data pembayaran administrasi dari bagian keuangan. 

3. Peneliti mengambil data jadwal matakuliah dari bagian akademik. 

 

  

http://www.politeknikpgribanten.ac.id/
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HASIL IMPLEMENTASI 

Tahapan ini adalah merupakan bagian dari penerapan perancangan sistem 

kedalam kondisi yang seberannya, bertujuan agar diketahui bahwa sistem tersebut 

dapat dijalankan sesuai yang diharapkan atau tidak diharapkan serta dapat 

menghasilkan output yang sesuai. Sistem informasi mahasiswa berbasis android 

hybrid ini telah ada didalam penyimpanan layanan konten digital yang dimiliki oleh 

google yakni Playstore. 

 

 

Gambar 1. Penyimpanan layanan konten digital 

 

Dalam menjalankan sistem ini mahasiswa hanya membutuhkan perangkat smart 

phone yang berbasis android serta memiliki sistem operasi android 5.0 (kitkat). 
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HASIL IMPLEMENTASI SISTEM 

A. Halaman Login 

Menampilkan halaman login dimana mahasiswa wajib mengisi nomor induk 

mahasiswa dan password untuk mengakses aplikasi. Nomor induk mahasiswa 

didapatkan setelah mahasiswa terdaftar di kampus Politeknik PGRI Banten, serta 

password diberikan secara default dan diharapkan untuk mengganti password. 

 

 

Gambar 2. Halaman Login 
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B. Halaman Utama 

Menampilkan rancangan halaman utama dari aplikasi setelah mahasiswa 

dinyatakan benar oleh sistem setelah melewati tahap login. Dari halaman ini 

mahasiswa disambut dengan kata-kata pembukaan dari aplikasi serta dapat 

melihat langsung jadwal perkuliahan secara on time. 

 

 

Gambar 3. Halaman Menu Utama 
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C. Notifikasi Pembayaran 

Menampilkan notifikasi tentang pembayaran perkuliahan, notifikasi ini akan 

muncul pada semua smart phone android yang terinstal aplikasi smart campus 

pada akhir bulan di setiap tanggal 26 jam 18.00. 

 

 

Gambar 4. Notifikasi pembayaran 
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D. Notifikasi Jadwal Perkuliahan 

Menampilkan notifikasi jadwal perkuliahan selama perkuliahan sedang 

perlangsung. Pada kasus ini terdapat kelas Managemen Informatika (MI) sedang 

terdapat jadwal perkuliahan pada jam 19.00 dengan matakuliah pemrograman 

(VB.NET). 

 

 

Gambar 5. Notifikasi jadwal perkuliahan 
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KESIMPULAN 

Dari serangkaian penelitian yang telah dilakukan dengan berbagai macam cara 

yaitu pengujian dan percobaan, bahwa dapat ditarik kesimpulan antara lain : 

a. Informasi pembayaran administrasi perkuliahan pada perguruan tinggi 

Politeknik PGRI Banten dapat dengan mudah diketahui oleh mahasiswa dari 

aplikasi yang terinstal di smartphone melalu notification di setipa akhir bulan. 

b. Penggunaan aplikasi sistem informasi mahasiswa berbasis android hybrid 

mahasiswa akan selalu diingatkan setiap jadwal perkuliaahan berjalan melalui 

notification. 

c. Hasil evaluasi sistem terhadap aplikasi ini diambil menggunakan secara 

menyebarkan angket atau kuesioner dari 50 responden menyatakan bahwa 

sistem ini telah layak digunakan dengan ketentuan 51% setuju untuk kategori 

kecepatan akses aplikasi, 57 % setuju untuk kategori kepuasan pengguna dan 

47 % sangat setuju untuk kategori keamanan data. 

 

SARAN 

Dari kesimpulan di atas yang dapat penulis berikan saran yang ditujukan 

kepada pihak yayasan, sebagai bahan pertimbangan adalah : 

a. Menyediakan ruang atau hosting yang lebih luas dikarenakan penampungan data 

akan setiap hari terupdate atau tersimpan. 

b. Menambahkan fitur portal berita tentang kampus sehingga mahasiswa dapat 

lebih mengetahui segala informasi. 

c. Menambahkan fitur ebook pada aplikasi sistem informasi mahasiswa berbasis 

android sehingga mahasiswa tidak perlu lagi membawa buku. 

d. Pada perguruan tinggi Politeknik PGRI Banten perlu adanya peningkatan 

sumber daya manusia yang terkaitan dengan dunia informasi dan teknologi 

supaya proses pengembangan dunia IT dapat berjalan dengan baik. 
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