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ABSTRACT

Development of the information system for making a certificate of work (paklaring) at PT. MPM is
motivated by the process of making SKK, which still has many obstacles in the manufacturing
process, especially in the disposition or signature of letters. Where the letter requires a signature
from the leadership, but the absence of the leadership in the office often takes a relatively long time
so that there are delays and delays in receiving the letter to employees who need it. This research
to build an information system for making work certificates in order to facilitate the process of
submitting in the disposition of letters or signatures of leaders, to be more effective and fast in the
process of making SKK, The tools used are PHP and MySQL as the database. The development
method used is the System Development Life Cycle (SDLC) or Waterfall. The result of this research
is the application for making a work certificate.

Keywords: Database, Making Paklaring, Information System, PHP, MYSQL

Pendahuluan

Komputer merupakan alat yang sangat dibutuhkan semua kalangan, baik instansi dan
perusahaan milik negara maupun swasta. Pemakaian komputer saat ini semakin pesat sesuai dengan
kemajuan teknologi, sehingga mengakibatkan perubahan di kehidupan manusia dalam menangani
permasalahan yang ada, dengan memanfaatkan teknologi untuk memperoleh informasi yang
dibutuhkan. Ketergantungan manusia pada informasi semakin meningkat, begitu juga dengan
perkembangan dunia informasi yang semakin maju, sangat terasa pula diperlukan alat bantu yang
berkecepatan tinggi dan sangat akurat dalam memproses dan mengolah data sehingga resiko
kesalahan sangat kecil terjadi.

Kecepatan dan ketetapan dalam mendapatkan informasi dapat didukung oleh sistem
komputerisasi yang dapat memudahkan dalam pengumpulan, pengolahan, dan penyimpanan data
perusahaan. Pada PT. MPM menjanjikan suatu proses teknologi yang lebih efisien dari pada

konvesional. Sistem perusahaan saat ini sudah menggunakan komputer tetapi untuk sistem aplikasi
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pembuatan surat keterangan kerja (paklaring) masih sederhana sehingga dalam penelitian ini
diusulkan untuk memperbaharui sistem aplikasi berbasis web. Sehingga pemanfaatan digitalisasi
dapat meningkatkan kinerja perusahaan dalam melakukan pembuatan surat keterangan kerja
(paklaring). Penerapan teknologi dalam pembuatan surat keterangan kerja (paklaring) adalah proses
yang dilakukan oleh perusahaan PT Mahakarya Putra Mandiri, dimana perusahaan menerapkan
suatu sistem informasi dalam pembuatan surat yang dinamakan surat keterangan kerja (paklaring).
surat keterangan kerja (paklaring) adalah surat keterangan yang menyatakan seseorang, pernah
bekerja pada perusahaan dengan posisi tertentu dengan jangka waktu tertentu.

Proses pembuatan surat keterangan kerja (paklaring) sekilas dipandang mudah, namun
kenyataannya pengelolaan dan efisiensi yang dilakukan bukanlah perkara yang mudah. Hal ini
disebabkan karena tingginya human error, sehingga efektifitas dan efisiensi dalam pembuatan surat
semakin rendah. Permasalahan yang terjadi seharusnya menjadi dasar pertimbangan bagi
perusahaan, dimana sistem informasi pembuatan surat keterangan kerja sangatlah dibutuhkan dalam
perusahaan tersebut, karena banyak karyawan yang ingin meminta surat keterangan kerja dengan
waktu yang relatif cepat dan tepat waktu, namun terkadang perusahaan tidak memungkinkan untuk
mengeksekusi pembuatan surat keterangan kerja dengan waktu yang cepat sesuai dengan permintaan
karyawan. Karena pembuatan surat keterangan kerja (paklaring) menghadapi kendala dalam
disposisi surat, dimana surat yang membutuhkan disposisi atau tanda tangan dari pimpinan
seringkali membutuhkan waktu yang relatif lama untuk mendapatkan disposisi karena ketidak
beradaan pimpinan dikantor. Surat paklaring yang membutuhkan disposisi akhirnya mengalami

penundaan untuk ditindak lanjuti sehingga terlambat diterima oleh karyawan yang membutuhkan

Metode Penelitian

Penelitian ini menggunakan metode pengembangan air terjun atau Metode Waterfall,
metode air terjun (waterfall) sering juga disebut model sekuensial linier (Sequential Linear) atau
alur hidup klasik (Classic Life Cycle). Metode ini memungkinkan pemecahan misi pengembangan
yang rumit menjadi beberapa langkah logis, beberapa tahapan Model Waterfall yaitu tahap analisa
kebutuhan, tahap desain, tahap penulisan program, tahap pengujian program, dan tahap penerapan
program dan pemeliharaan. Sesi wawancara tersebut dilakukan di PT Mahakarya Putra Mandiri
dengan Ibu Vita Vatuhatur Rizghia sebagai staf administrasi dalam pembuatan surat keterangan
kerja (paklaring), wawancara yang dilakukan mengenai prosesnya pembuatan surat keterangan kerja

(paklaring) yang sedang berjalan di perusahaan.

Hasil Dan Pembahasan
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Adapun prosedur didalam sistem informasi pembuatan surat keterangan kerja (paklaring)

pada PT. Mahakarya Putra Mandiri saat ini yaitu :

1. Karyawan mengajukan pembuatan SKK (paklaring) kepada staf administrasi.

2. Karyawan memberikan atau menunjukan data diri (Kartu Nama) kepada bagian staf
administrasi untuk dilihat nama lengkap dan NIK.
Staf Administrasi menerima kartu nama.
Staf Administrasi langsung membuatkan SKK (Paklaring).
SKK (Paklaring) di print-out.
Lalu ditanda tangani oleh bagian HRD (Human Resources Development)

SKK (Paklaring) di cek kembali oleh staf administrasi.

©® N o 0 M~ w

Administrasi memberikan SKK (Paklaring) kepada karyawan yang mengajukan.

Flowmap Pembuatan Surat Keterangan Kerja
(Paklaring)
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Gambar 1. Flowmap berjalan Pembuatan SKK (Paklaring)

Sehingga diusulkan prosedur pengajuan surat keterangan kerja pada PT Mahakarya Putra
Mandiri yang lebih efisien dan mempercepat proses pembuatan SKK, berikut flowmap yang

diusulkan
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Prosedur Pembuatan Surat Keterangan Kerja (Paklaring)
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Gambar 2. Flowmap Diusulkan Pembuatan SKK (Paklaring)

Uses case diagram pada proses pengajuan pembuatan surat keterangan kerja (paklaring)

dapat digambarkan sebagai berikut :

Staf Administrasi

Data Jabatan

System

Data
Departemen

Data Pendukung

Pengajuan
Paklaring

Data Paklaring

P

Karyawan

Gambar 3. Use Case Diagram Sistem Pembuatan SKK (Paklaring)

Pada diagram use case sistem pembuatan SKK (paklaring) terdapat dua simbol aktor yaitu

staf administrasi dan karyawan. Di dalam diagram use case terdapat simbol use case yang diberi

nama dengan kata kerja, ada delapan use case yang berada di dalam sistem tersebut yaitu log-in,

data karyawan, data departemen, data jabatan, data pendukung, pengajuan paklaring, data paklaring,

dan log-out. Dan di dalam diagram use case juga terdapat simbol association yang bertujuan untuk

komunikasi atau penghubung antara aktor dan use case atau use case dan aktor, Seperti aktor pada
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staf administrasi yang menghubungkan association kepada use case log-in, data karyawan, data
departemen, data jabatan, data pendukung, pengajuan paklaring, data paklaring dan log-out,
sedangkan untuk aktor bagian karyawan yang menghubungkan association kepada use case log-in,
pengajuan paklaring, data paklaring, dan log-out.

1. Tampilan Halaman Login
Tampilan Halaman login adalah halaman yang pertama kali ditampilkan ketika
pengguna mengakses website. Pengguna dapat masuk Kkedalam sistem dengan
menggunakan username dan password. Jika password dan username cocok, maka
pengguna akan diarahkan ke halaman berdasarkan hak akses yang dimiliki pengguna.

Hasil dari halaman login ditunjukan pada gambar dibawah ini

SIPEKA

Selamat Datang

gunakan akun anda untuk masuk

Tampilkan password m

Copyright © 2021 | SIPEKA

Gambar 4. Tampilan Halaman Login

2. Tampilan Halaman Staf Administrasi
Tampilan halaman dashboard staf administrasi merupakan tampilan untuk hak akses
admin masuk kedalam sistem. Halaman ini menampilkan menu data master, data
paklaring, laporan, identitas perusahaan, edit profil dan log out. Hanya admin yang bisa
melakukan input data, melihat data, memperbaharui data dan menghapus data di

halaman ini. Hasil dari halaman dashboard admin
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Dashboard

Selamat datang

Hai Mega Lestari, selamat datang ditislaman dashboard SIPEKA

# Dala Master

Gambar 5. Tampilan Halaman Staf Administrasi

3. Tampilan Data Karyawan

Tampilan halaman data karyawan halaman yang berfungsi untuk mengelola data

karyawan yang mengajukan untuk dibuatkan surat keterangan kerja (paklaring).

QS\F’E}' SHBOARD

@ Mega Lestari Data Karyawan Beranda / Data Karyawan

A Dashboard

© 14:40:28 WIB

Show 10 & entries

Menu Navigasi Search:
A DataMaste
L DL No # Foto Detail Karyawan Jabatan Status
"_ Data Paklaring
1 pan 1 e D
E [ELED] NIP: 2021098

TTL: Serang, 06-Dec-1995

Konfigurasi ‘" i Email : aan12@yahoo.com

A Identitas Perusahaan
2 @ Ahmad Fahrizal (L) Cleaning ik (o

*& Edit Profil NIP: 110002018

TTL: Makasar, 15-Jan-1393

‘"i Email : rizal1234@yahoo.com

[ Logout

Gambar 6. Tampilan Halaman Data Karyawan
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4. Tampilan Tambah Data Karyawan
Tampilan ini menggambarkan form untuk penambahan data karyawan yang mengajukan
permohonan untuk dibuatkan surat keterangan kerja oleh admin PT. Mahakarya Putra
Mandiri

(REEAELTY - @ 144249WiB
® Mega Lestari Form Karyawan Beranda | Dsts Karyawan | Tambah Dats

e &+ Tambah Data Karyawan m

S . NIK Username Password
#®
' DatsPskiaring Nama Karyawan Email
8 Laporan
Jenis Kelamin Agama No Telepon Utama No Telepon Lainnya
Konfgursi
il Jeris Kelamin - v| | FilhAgama v
A 1dentitas Perusshaan
TempatLahir Tanggal Lahir Hubungan Kerja Status Bekerja
i Edit Profil . N " N
= ) Kontrak | Permanen MashBekera  SedangCuti  Resign
B Loput Departemen Jabatan
Mamat Rumah
~Filih Departemen | | -ilhJabatan v
Alasan Pemutusan
Foto Karyawan
Choosefile Browse
Mulgi Bekerja Sampai Tanggal
mm/dd fyyy 0 | mmiddmy a
s b = Resgn” s Mlasan Pemusan onSempe Tenggl Fru'
Bisimpan

Gambar 7. Tampilan Halaman Tambah Data Karyawan

5. Tampilan Halaman Data Pendukung
Tampilan halaman data pendukung merupakan halaman yang berfungsi untuk mengelola

data pendukung. Hasil dari halaman data pendukung ditunjukan pada Gambar dibawah
ini

= O®15:22:10 WiB

Data Pendukung Beranda / Data Pendukung

Tambsh Data

Show 1 4 |entries

Search:
No Nama Lengkap stempel Tanda Tangan Kop Surat Status

‘B Data Paklaring

1 Ahmad Anta Suhro 3
8 Laporan Jabatan;: General Affars & HRD
Konfigurasi
A 1de o PT. MAHAKARYA PUTRA MANDIRI
B Edit Profil Showing 1to 1 of 1 entries Previous Next

® Logout

Copyright © 2021 | Sistem Informasi Peklaring Karyawan.
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Gambar 8. Tampilan Halaman Data Pendukung
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6. Tampilan Halaman Data Pengajuan Paklaring

Tampilan halaman data pengajuan paklaring merupakan halaman yang berfungsi untuk

melihat karyawan yang ingin mengajukan paklaring dan melihat status pengajuan

paklaring yang sedang diproses, disetujui ataupun ditolak hasil dari halaman data

pengajuan paklaring.

A Data Mester
Bt Pakdaring
8 Liporn
Konfiguras

A dentitas Perusahzan

& FitProf

B Logout

Data Pengajuan Paklaring

Show o ¢ entries
No#* Nama Karyawan

L Joul Rohman
Jabatan: Office Boy
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Jabatan: ffice Boy

3 TetyLestiyani
Jabatan: Resepsionist

¢ Yusuf Rasyid
Jabatan: Rigger

Showing L tod of dentries

Detail Pengajuan

Tal Pengajuan: 29 Juni 2021
Tal Proses:

Status: Diproses

Tal Pengajuan: 29 Juni 2021
Tel Proses: 30 Juni 2021

ReCH et

Tel Pengajuan: 10 Juni 2021
Tel Proses: 11 Juni 2021

Stotus (D

Tel Pengajuan: 14 Jum 2021
Tal Proses: 14 Jum 2021

R Dt

Copyright 2021 Sistem Informasi Peklaring Karyawan,

M 15321518

Beranda | Data Paklaring

Search:

Keterangan Di Download

Alasan: Ingin meminta paklaring atau tanda bahwa saya pemh bekera di perusahaan tersebut Dkali
Keterangan:

Alasan: Risegn Lkl @l

Heterangan: Resign

Alasan: Pindah Kerja 3kali

Keterangan: Pindsh Kera

Alasan; ABIS KONTRAK Shali Gl
Keterangan : ABIS KONTRAK

Previous Next

Version Development

Gambar 9. Tampilan Halaman Data Pengajuan Paklaring

7. Proses Halaman Pengajuan Paklaring

Proses pengajuan paklaring adalah halaman yang menginformasikan status bahwa surat

keterangan pembuatan keterangan kerja yang diajukan oleh pengaju sedang di proses

atau baru akan di setujui atau tidak
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Proses Pengajuan Beranda | Data Pengejuan Paklaring / Tambah Data

' Data Pengajuan Paklaring m

Nama Karyawan

Ipul Rohman
Alasan Pengajuan
Ingin meminta paklaring atau tanda bahwa saya perah bekerja di perusahaan tersebut

Status Pengajuan
QSedangDiproses Setujui Tolak

A IdentitasPerusahaan Keterangan

& EditProfil
& Logout Kinera

Baik  Tidak Baik

Copyright © 2021 | Sistem Informasi Peklaring Karyawan, Version Development

Gambar 10. Tampilan Halaman Proses Pengajuan Paklaring

8. Tampilan Halaman Cari Data Pengajuan Paklaring
Gambar dibawah ini menunjukan proses pencarian data karyawan yang mengajukan

permohonan pembuatan surat keterangan kerja paklaring yang sudah disetujui dan sudah
selesai diproses.
= ©15:35:38WIB

@ Mega Lestari Data Pengajuan Paklaring Beranda / Data Paklaring

A Dashboard

Show 10 2 entries Search: | kamsari

No + Nama Karyawan Detail Pengajuan 5 Di
A Data Master
o . 2 Kamsari Tgl Pengajuan: 29 Juni 2021 Alasan : Risegn Lkali w
B Data Paklaring ; )
Jabatan : Office Boy Tel Proses : 30 Juni 2021 Keterangan: Resign
8 Leporan Status:
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a8 Edit Profil

@ Logout

Copyright © 2021 | Sistem Informasi Peklaring Karyawan. Version Development

Gambar 11. Tampilan Halaman Cari Data Pengajuan Paklaring
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9. Tampilan Halaman Laporan Pengajuan Paklaring
Tampilan halaman laporan pengajuan paklaring merupakan halaman yang berfungsi
untuk melihat seluruh karyawan yang sudah mengajukan untuk dibuatkan surat
ketterangan kerja paklaring, dari halaman laporan pengajuan paklaring tersebut dapat

dilihat proses mana saja yang sudah selesai atau belum

@ Mega Lestari Laporan Pengajuan Paklaring Beranda / Laporan Pengajuan
Data Pengajuan Paklaring
# Dashboard ! ¢ Hotins
cari
Show| 1o ¢ entries Search:
No A Nama Karyawan Detail Pengajuan Keterangan DiDownload
t Ipul Rohman (L) Tel Pengajuan :28 Juni 2021 TelProses 0 Kali
NIP:20200314 juan: i tanda bahiwa seya perah bekerja tersebut Status Pengajuan: (Bt
Keterangan:
8 EditProfl 2 Kamsari(L) Tal Fengajuan : 22 Juni 2021 Tel Proses : 30 Juni 2021 1Kali
NIP=201701034 Alasan Pengajuan: Riscgn Stotus Pengajuan: (22
® Logout Keterangan : Resign
5 Tetylestiyani (P)  TelPengaluan: 10 uniz021 Tel Proses 1L Juni 2021 3Kali
\IP:20140089 Alasan Pengajuan: Pindah Keria Status Pengajuan: (2200

Keterangan :Pindeh Kerja
4 YusufRasyid (L) Tel Pengajuan 14 Juni 2021 Tel Proses : 14.Juni 2021 3 Kali

NIP: 93203812014 Alasan Pengajuan : ABIS KONTRAK Status Pengajuen: (290
Keterangan : ABIS KONTRAK

Showing 1 to< of 4 entries Previous Next

Copyright © 2021 | Sistem Informasi Peklaring Karyawan. Version Development.

Gambar 12. Tampilan Halaman Laporan Pengajuan Paklaring

10. Tampilan Halaman Cetak Laporan Pengajuan Paklaring
Halaman cetak menginformasikan mengenai siapa saja yang proses pengajuan surat

keterangan paklaring sudah dapat di cetak yang bias dikerjakan oleh karyawan itu sendiri

= Laporan Pengajuan Paklaring.pdf

m PT. MAHAKARYA PUTRA MANDIRI
é P o
[¥] MAHAKARYA PUTRA MANDIRI

LAPORAN PENGAJUAN PAKLARING KARYAWAN

eial Pagajan

Gambar 13. Tampilan Halaman Cetak Laporan Pengajuan Paklaring
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11. Tampilan Halaman Cetak File Paklarin
Tampilan halaman file paklaring merupakan halaman yang berfungsi untuk mencetak
file paklaring yang sudah jadi dan selesai diproses Hasil dari halaman file paklaring

ditunjukan pada Gambar 16.
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Gambar 14. Tampilan Halaman File Paklaring
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Kesimpulan

Dari hasil rancang bangun sistem informasi pembuatan SKK (Paklaring) Pada PT. Mahakarya

Putra Mandiri ini dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Dengan adanya aplikasi atau sistem Pembuatan SKK (Paklaring) ini dapat memudahkan
administrasi dalam mengolah data, mulai dari menginput data karyawan, proses pembuatan
SKK (Paklaring) serta mengurangi kesalahan fatal yang terjadi dalam proses pembuatan
SKK (paklaring).

2. Sistem informasi Pembuatan SKK (Paklaring) ini dirancang untuk memudahkan karyawan
dalam pengajuan SKK (paklaring).

3. Sistem informasi yang dirancang dapat mempersingkat waktu pembuatan SKK (paklaring)

menjadi lebih cepat dari waktu sebelum adanya sistem baru.
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